Croix-Rouge suisse
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Croce Rossa Svizzera

Norme di qualita obbligatorie
Corso di babysitting Croce Rossa

Eta minima dei partecipanti

e 13 anni compiuti

Durata del corso

e Almeno 10 ore

Contenuto e supporto didattico

e |l corso si basa sul supporto didattico del corso di babysitting Croce Rossa. Con-
formemente alla decisione della CDAC su forma e contenuto del manuale, il sup-
porto didattico viene prodotto e distribuito in modo centralizzato dalla Sede della
Croce Rossa Svizzera e consegnato ad ogni partecipante.

e Per quanto riguarda il contenuto del corso, I'associazione cantonale della Croce
Rossa deve attenersi al programma quadro d’'insegnamento approvato dalla
CDAC (allegato 1).

e Durante il corso, I'associazione cantonale della Croce Rossa € incaricata di fornire
ai partecipanti tutte le informazioni supplementari necessarie su: doveri e obblighi
del babysitter, doveri e obblighi dei genitori, tariffe, orari, direttive, assicurazioni,
ecc.

Numero di partecipanti

e |dealmente tra 12 e 16

Formazione continua e assistenza per babysitter

¢ Nella misura del possibile, 'associazione cantonale della Croce Rossa organizza
una formazione continua e/o degli incontri per babysitter.

Valutazione

o Durante il corso i formatori valutano il comportamento e le competenze sociali dei
partecipanti rispetto a cio che ci si aspetta da un babysitter, come per esempio:
- partecipazione regolare al corso
- puntualita
- partecipazione attiva, interesse e motivazione per le attivita proposte
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- capacita di esprimersi chiaramente e di comunicare fatti e idee

- svolgimento delle attivita richieste con cura ed entusiasmo

- organizzazione

- comprensione e rispetto delle regole di comportamento in gruppo

e Siraccomanda ai formatori di procedere a una valutazione delle conoscenze dei
partecipanti durante il corso. Il metodo di valutazione & definito dall’associazione
cantonale della Croce Rossa.

7. Attestato

e | partecipanti che hanno seguito almeno il 90 per cento del corso ricevono un atte-
stato.
| partecipanti che, per validi motivi, hanno perso una parte del corso, possono re-
cuperare le lezioni mancanti frequentando un altro corso o eventualmente ese-
guendo compiti a casa. L'attestato viene loro rilasciato se soddisfano queste con-
dizioni.

¢ llrilascio dell'attestato pud essere negato se il formatore ritiene che il partecipante
non presenti il comportamento, le competenze sociali e/o le conoscenze minime
richieste a un babysitter (vedi punto 6).

Il rilascio di un attestato pud essere negato solo in presenza delle condizioni se-

guenti:

a) i formatori hanno discusso con i partecipanti

b) i formatori hanno proposto ai partecipanti alternative o soluzioni

c) i formatori hanno esposto il problema a una persona terza (responsabile della
formazione) e hanno avuto il suo appoggio

d) i formatori hanno informato i genitori dei partecipanti

e | partecipanti devono essere informati sin dall'inizio del corso sulle condizioni di ri-
lascio dell'attestato.

8. Formatori del corso di babysitting Croce Rossa

¢ | formatori soddisfano preferibilmente le condizioni seguenti:
- essere in possesso di una formazione di operatore/trice socioassistenziale AFC
(indirizzo infanzia) e/o di una formazione in cure infermieristiche
- avere seguito una formazione continua in ambito pedagogico
- avere esperienza con i bambini

e Altre formazioni equivalenti possono essere prese in considerazione.

Coordinazione Corso di babysitting Croce Rossa, Sede della Croce Rossa Svizzera,
novembre 2021
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Il presente documento € stato approvato e dichiarato vincolante il 17 novembre 2004 dalla Conferenza
nazionale dei direttori delle associazioni cantonali della Croce Rossa.

Il punto 3 «Contenuto e supporto didattico» € stata approvato e dichiarato vincolante in occasione della
Conferenza nazionale dei direttori delle associazioni cantonali della Croce Rossa del 21 novembre
2008.

La modifica del punto 8 & stata accettata dalla CDAC ad agosto 2021.

Allegato 1: Programma quadro d’insegnamento per il corso di babysitting Croce Rossa.
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